B ACADEMY

Allgemeine Seminar- und Teilnahmebedingungen

Anmeldung
Anmeldungen kénnen per E-Mail oder Fax erfolgen. Anmeldeschluss ist 2 Werktage
vor Veranstaltungsbeginn.

Teilnahmegebihr

Die Teilnahmegebuhr wird mit Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug fallig. In der
Teilnahmegebihr enthalten sind Getranke, Pausenverpflegung, Mittagessen und
ausfihrliche Seminarunterlagen.

Rabatt
Bei der Teilnahme von drei und mehr Personen aus einem Unternehmen geben wir
auf die Teilnahmegebihr 10 % Rabatt. Behérdenrabatt auf Anfrage.

Abmeldung

Abmeldungen sind bis 14 Tage vor der Veranstaltung kostenfrei méglich und mussen
schriftlich erfolgen.

Bei spaterer Abmeldung oder Fernbleiben der Veranstaltung ist die gesamte
Teilnahmegebuhr zu zahlen.

Ersatzteilnehmer konnen jederzeit angemeldet werden.

(Ist eine Veranstaltung unter Einbringung eines Gutscheins gebucht worden, so gilt:
Gutscheine bleiben bei Abmeldung bis14 Tage vor der Veranstaltung in vollem
Umfang gultig. Bei spaterer Abmeldung werden Gutschein als eingelost betrachtet
und verfallen entsprechend mit Ende der Veranstaltung.

Dies gilt im Besonderen auch fur Seminare, die von anderen Anbietern in
Kooperation mit der DENIOS Academy durchgefihrt, bestétigt und abgerechnet
werden.)

Absage der Veranstaltung

Sollte eine Veranstaltung aus organisatorischen Griinden, beispielsweise einer zu
geringen Teilnehmerzahl oder Krankheit des Referenten, abgesagt werden, so
werden die in Rechnung gestellten Kosten erstattet. Weitere Anspriiche an den
Veranstalter sind ausgeschlossen. Anderungen bleiben vorbehalten.

Hinweis:

Bei Veranstaltungen, die wir gemeinsam mit einem Kooperationspartner durchftihren,
gelten die Teilnahmebedingungen des jeweiligen Kooperationspartners.
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